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- גילוי נאות ותעריפון עמלות -
 ))להלן "המועדון"- מועדון הפינוקים max איהצטרפות לכרטיס האשר

בקש כרטיסהצהרת מ
 גברים כאחדא תקף לנשים ולאך הו הטופס מנוסח בלשון זכר 

ות עליו כל החובות והזכויות של כרטיס אשראי.וחל max י מסוג ויזה או מאסטרקארד של חברתהוא כרטיס אשרא max יס האשראיידוע לי שכרט
 טיופר תא אשר חיובה טיסכר את כןו שמי על max על-ידי שהונפק אחר יסכרט כל וא האשראי כרטיס תא ייבלח רשאית תהיה maxש- ים,מסכ ואני יל ידוע 

 ובצירוף ריבית. גין אשראיםטיס, לרבות בתי בכרשביצע תלוגין פעוני, בושיגיעו ממ כומים המגיעיםת, בכל הסליך ההצטרפובמסגרת תה maxמסרתי ל-
 לו בלא כל עמלה.אי לבטתו, אהיה רשמיום קבל ימים 30 תוךידוע לי כי אם לא אעשה כל שימוש בכרטיס ב

 הלקוחות הזכאים להנפקת הכרטיס ולהצטרפות למועדון:
 18 גיל קוח מעלל

 max טיס על-ידיאישור הנפקת הכר היו זכאים רק לאחרי נ"לחות הקוהל
 מתנת הצטרפות

 לן:טים להנאים המפורהצטרפות בת תדון זכאי למתנקוח המועל
 נותלהשת עשויה תתוהרש תרשימ ת.נושו תותברש למימוש תןניה max מבית gift card כרטיס באמצעות לך נויינת ש"ח 100 בסך צטרפותה נתמת

 מפעם לפעם.
 בביצוע טיס,הכר בהפעלת ניםתמו הצטרפותה תמתנ ומימוש gift cardה- כרטיס של הפעלתו ימים. 30 תוךב בדואר אליך תישלח צטרפותהה נתמת

 נים.וצרי אשראי שוומ אותלווריביות, ה ת,לונים, עמכות מזומכולל משי יין זה "עסקה" לאנ. לעmax י וקליטתה במערכותעסקה ראשונה בכרטיס האשרא
 אי להטבה.יהיה זכ טיס חדש, לאלו כר נפקיו כןטיסו ולאחר מיבוטל כר קוח אשרקוח - לת היא חד–פעמית ללנת ההצטרפומת

 עמלות
 לכרטיס, ההצטרפות מסמכי על-ידם אושרו שבו המועד- קרי לכרטיס, צטרפותהה ממועד ודשיםח 12 של לתקופה דמי-כרטיס תמעמל ורלפט זכאים וןועדהמ תלקוחו
 חד–פעמית היא ההטבה לפעם. מפעם שיתעדכן כפי ,max של העמלות ןלתעריפו ובכפוף כמפורט יםחודשי דמי-כרטיס ייגבו זו, תקופה לאחר ים.השונ יםוצבער
 וסף, לא אהיה זכאי להטבה זו.ואפיק כרטיס אחר נ ת הכרטיסוע לי שאם אבטל איד וחות חדשים בלבד. על–כן,וח וחלה על לקללק
 שבעמוד הבא. max יסן העמלות למחזיקי כרטות מופיע בתעריפווט העמלפיר

מסלולי הטבות
 מועדוני למסלול המשויך max כרטיס להם יש לכרטיס, ההצטרפות במועד אשר כרטיס לבעלי ביחס למעט אתוז פינוקים למסלול אוטומטית יצורף הכרטיס 

 max. אתר, הזמין בmax אתר ההטבות שלתעופה. מסלול פינוקים מנוהל בהתאם לתקנון הפינוקים ו
 תעופה, נימועדו למסלול הוא, גם צורףי זה שכרטיס הרי תעופה, ימועדונ למסלול המשויך max יסכרט ברשותם יש לכרטיס, תצטרפוהה ועדבמ אשר כרטיס, יבעל
max. ני תעופה, הזמין באתרנון מסלול מועדונוהל בהתאם לתקהמ

 בין מעבר .max של ותהלקוח שירות למוקד פנייה תצעובאמ או ,max באתר צואלמ תןני כרטיסך, שייך יואל ההטבות ולמסל את נותלש תהאפשרו אודות פרטים 
 ותר ממסלול אחד.ת לינה אחיס לא יכול להיות משויך בעת ובעוי המסלולים הנ"ל. הכרטנונוראות כמפורט בתקים ולהתנאנים כפוף למסלולים שו

 גנת פרטיות והודעות שיווקיותה
 יאנת הוראות את ותרס לעיל האמור אם האשראי. לכרטיס צטרפותהה תשקב יאנתב ורהאמ על להוסיף בא לעיל האמור שכל יל וידוע לעיל האמור לכל יםמסכ ניא
 ורטות במסמך זה.יחולו הוראות המפ ,תופרטצהה תשקב

כמו ממשלתיים, מידע ומאגרי יםומביפ מידע מאגרי ת)לרבו יםאחר וגופים יאשרא ותלשכ אשראי, תחברו לבנקים, נותלפ מטעמה ימ ו/או max את ולהסמיך לאשר יינהר
 וכל שמי, על ונהלשהת ו/או תנהליםהמ נותוחשבו בעבר, יל שהונפקו יםכרטיס תאודו י,לרבותותיודא מידע לקבלת נט,ינטרהא תברש לגביי ןהזמי ומידע ין(וסוכלהא מרשם 

ופים אלה חבים כלפיי.יות שגת סודצדי על כל חובור מותנאיהם. אישור זה מהווה וית יםי להשפיע על ההחלטה לספק לי שירותופים אלה שיש בו כדמידע אחר שיש לג
 ישתמשו מטעמה, מי וא maxש- מסכים ניא מתוכה. ופרטים שלי הזהות תעודת תצלום maxל- לספק אדרש תים,השירו קבלת צורךשל לי ידוע 

ות בקשר עמם.ת החלטירותים, לרבות קבלורך השידע זה לצבמ
אם למעט יחד, שבוןלח כיםשויהמ טיסיםהכר קימחזי לכל להישלח שויותע לחשבון כיםויהמש כרטיסים גיןב ודעותשה לי ידוע משותף, בוןחש הוא שבוןהח אם 

 כיםשויהמ טיסיםהכר לכל משותפת תהיה קציהליובאפ באתר חיוביםה בפירוט צפייהשה יל ידוע כן, כמו טיסים.הכר לגבי ודעותה למסירת שונה מען נרשם 
 .03-6178888 יצירת קשר עם מוקד השירות, בטלפון ת זאת בכל עת על-ידינותן לשינק. נשבון הבתו חלאו

וכלא לא מסירתו ללא אולם המידע, את למסור חובה עליי חלה לא יכ לי ידוע תר.בא תהמפורסמ max של הפרטיות תניולמדי תאםבה יעשה ישיא במידע ימושש
 למטרת במידע תשתמש max .max במערכות תייאודו שייאסף ידעומ לה תישמסר ידעמ שברשותה, ילגבי ידעמ תשמור maxש- מסכים אני השירות. תא לקבל 

 אבטחת חוקית, תיבל תופעילו נאותהו יעתמנ יים,סטטיסט יםתוחני הדין, הוראות קיום ידושם,וח ירותיםלש בקשר ותהחלט קבלת ותים,השיר ושיפור תפעול ן,מת
 צעות ספקי מיקור חוץ, בארץ ובחו"ל, וכיו"ב.ות, לרבות באמת אחרמידע ומטרות לגיטימיו

www.max.co.il ינה באתרהזמ max ות שלת הפרטיניוואר לעיל, ראו מדיישי כמתת השימושים במידע אלפירוט אודו
מידע כולל אוספת, maxש- מידע בסיס על אישית, מותאם פרסום לרבות ומיים,ופרס ווקייםשי צרכיםול קשר ירתצלי גם max את ישמש המידע 
ת.אחר ביקשתי אם אלא ות,מוקלט ובשיחות (SMS) וניםבמסר ני,אלקטרו בדואר יישלחו כאמור ומיםפרס ובחו"ל. בארץ בכרטיס, לשימוש בקשר 
 ובמוקד הפרטיות ותיניבמד צאנמ במידע, תיקוןו יוןע יותזכו ילגב יםנוספ יםופרט ושיווק, לפרסום בקשר וההסרה ירההבח תאפשרויו ילגב מידע 

 max.co.il ובאתר 03-6178888 ירות, בטלפוןהש
 יים ופרסומיים.ים שיווקיין זה וכן לקבלת חומרבענ maxיפה הודעת סירוב שלי ל-ום ומחלנ״ל באה במקי הידוע לי שהסכמת

 או ני,אלקטרו בדואר (,SMS ודעותה תצעובאמ )לרבות maxל- שמסרתי ןהטלפו למספר אליי יועברו תיםהשירו עם בקשר תשהודעו לאשר יניהר
תה.ול דעתאפשר מפעם לפעם ולפי שיק maxי ש-צעי אחר כפבכל אמ

 על–פיהם. לנהוג ומתחייב לתוכנם במפורש מסכים אניו לדף, שמעבר ,max כרטיס למחזיקי העמלות תעריפון אתו לעיל איםהתנ את אתישקר אשרמ אני 
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 2025 בנובמבר 1בתוקף החל מ- maxעל-ידי  לכרטיסי אשראי שהונפקועמלות  וןתעריפ
עסקאות גין ביצוע פטור מלא ב

בכרטיסים המשויכים למסלול פינוקים בלבד עסקאותגין ביצוע תעריף מוזל ב עמלת 
דמי-כרטיס סוג כרטיס דמי 

כרטיס 
)ויזה 

ומאסטרקארד( 

פטור מלא מדמי כרטיס סכום ביצוע העסקאות* סכום דמי הכרטיס המוזלים סכום ביצוע העסקאות* 
ש"ח 0 ש"ח ויותר 5,000 ש"ח 7.90 ש"ח ויותר 1,750 ש"ח 12.90 קלאסיק 

--- --- --- --- ש"ח 19.90 max cash -וmax pre-paid 

ש"ח 0 ש"ח ויותר 6,000 ש"ח 12.90 ש"ח ויותר 3,000 ש"ח 17.90
בינלאומי 

זהב
ש"ח 0 ש"ח ויותר 5,000 ש"ח 15.90 ש"ח ויותר 3,000 ש"ח 19.90 עסקי זהב 
ש"ח 0 ש"ח ויותר 6,000 ש"ח 15.90 ש"ח ויותר 3,000 ש"ח 19.90 פלטינה 

מביניהם.  דםהמוקעלתו, הפלאחר  או בכרטיס להפעוביצוע  לאחר יבוצע ההנפקה לאחר ראשון חיוב כרטיס. כל בעבור החולף החודש בעבור חודש מדי במלואה גביתנלה עמה
עסקה הראשונה ויום הביטול, בהתאמה.לה/העיבוצע באופן יחסי כולל יום ההפלחיי הכרטיס, החיוב בדמי כרטיס  ובחודש האחרון ןושארהש דוחב
בארץ מזומן משיכות כוללת אינה זו רהדגההאשראי.  כרטיס באמצעות בחו"ל או בישראל שבוצעה תיםשירוו/או  מוצרים רכישת- בלבד(דמי-כרטיס  גביית )לצורך עסקה/אות*

להלן: כמפורט האשראי בכרטיס השימוש גיןבוחיובים  כספים העברות זיכויים, כוללת ואינה אפשרית(, כאמור שמשיכה וככל אם רה,מכיבנקודות  מזומן משיכות רבות)לובחו"ל  
)כגון: אשראי מוצרי עסקאות, של שוטף ופירעון הסבות מט"ח, לשער או מדד הצמדות יבית,רוחיובי  יביתרזיכויי  עמלות, מיובאים, תיםשירוהיטל  עדון,מוחבר  דמי כרטיס, דמי 

 .maxעל-ידי  דרגרת שתותכנית אשראי אחעסקה וטבות פיננסיות ו/או כל "הלוואה ברגע" וכיו"ב( וה
הערות תעריף ללקוח להעמשם ה עיף ס

לא  שההכחשה מצאה maxבהם  במקרים רק גבהתילה עמה
מוצדקת 

ש"ח** 15 עסקה כולל הכחשהטיפול בהכחשה לא מוצדקת של 
קבעבאמצעות ביטול הוראת  

תים שירו
מיוחדים

**לבקשה ש"ח max 40 הנחה בביצוע באתר האינטרנט או באפליקציה של 50% עסקאות דם / מיידי של פירעון מוק
ש"ח** max 25 ש״ח בביצוע באתר האינטרנט או באפליקציה של 15 לה( גיהנפקת כרטיס חלופי )הנפקה ר

ש"ח** 40 הנפקת כרטיס חלופי )הנפקה מיידית בארץ( 
עסקההטבע ממויזה:  בכרטיסי רה,המתבוצע  ישראל בבנק יציג שער קיים שלא ככל

יציגשער  לפי ולשקל אינטרנשיונל, ויזה על-ידי קבעהנשער  לפי רה"באלדולר  המקורי, 
עסקההטבע מממאסטרקארד:  בכרטיסי .maxרכות במעעסקה היבוד עבעת  הידוע 

יציגשער  לפי ולשקל, אינטרנשיונל, מאסטרקארד על-ידי קבעהנשער  לפי לאירו, המקורי, 
max.רכות במעעסקה יבוד העהידוע בעת  

שער לפי תבוצע שקלי שבוןלחהמקורי  עסקההטבע ממרה המרה: המאופן  
ביטול עסקת  רבותלעסקה  max. רכותבמעעסקה היבוד עבעת  הידוע יציג 

או זיכוי

* 3% במט"ח עסקאות 
מחוץ  או בישראל שבוצעו במט"ח עסקאותהכל  על יחול זה תעריף

לישראל 

תים שירו
במט"ח

משיכת מט"ח בחו״ל
אוטומטי/ממכשיר  במט"ח מזומן משיכות כל על יחול זה תעריף 

לפק, עם כרטיס ובלי כרטיס ד

לפן באמצעות כרטיס אשראי טבע חוץ מחרכישת מ max $ 6רכות במעעסקה היבוד עבעת  הידוע היציג השער על-פי בש"ח יבתחוילה עמה
ש"ח 22 שבון טבע שמתנהל באותו חמשיכת מזומן בחו״ל ממ

לה מקסימאליעמסכום  דרגותמ
סכום

רההעב
עמלת

רתהעב
מט״ח

לחו״ל 

לה מקסימאליעמסכום  דרגותמ
סכום

רההעב
עמלת  
חליפין 

גין עמלות ב
רתהעב

מט"ח 
באמצעות 

כרטיס 
אשראי  

שבון לח
בנק בחו״ל 

עמלותה 2-
יבותמחוי

טבעותשאר המ טבעותמ
מובילים*** טבעותשאר המ טבעותמ

 מובילים***
 ש״ח 10
 ש״ח 20
 ש״ח 40

0.15% 
 ש״ח 65

 ש״ח 300

 ש״ח 10
 ש״ח 20
 ש״ח 40

0.15% 
 ש״ח 65

 ש״ח 300

()לא כולל ש״ח 300עד 
()לא כולל ש״ח 600עד 

) )לא כולל ש״ח 1,500עד 
()כולל ש״ח 1,500מ-

מינימום 
מקסימום 

 ש״ח 45
 ש״ח 60

5.50% 
 ש״ח 85

 ש״ח 1,000

 ש״ח 15
  ש״ח25

4.50% 
 ש״ח 30

 ש״ח 1,000

()לא כולל ש״ח 300עד 
 ()לא כולל ש״ח 600עד 

) )כולל ש״ח 600מ-
מינימום 

מקסימום 
במענה הקולי. פטור בביצוע באתר האינטרנט או

 ש"ח 3- דיוור שלא באמצעות האינטרנט - freemaxלכרטיסי 
ש"ח 11 במאגר דפסה של מסמכים, המצוייםהפקה/ה

לבקשת הלקוחשב, הממוח מידע 
רקגבה תילה עמהעסקה,  הכחשת קבעשובר  הזמנת של רהבמק

תה מוצדקתמצאה שההכחשה לא היי maxבמקרים בהם  
ש"ח ** 15 איתור מסמכים 

ש"ח 1 שבון לטובת הבנק****לחיוב חהחזר שיק/הרשאה  תים שירו
ש"ח 5נוספים תשלומים על פיגור בהודעות 

ש"ח 145 רך־דין תב התראה של עומכ
יבהגין אובדן/גנלפת כרטיס בהשירות ניתן בהח ש״ח 34 משלוח כרטיס אשראי עם שליח בארץ**** 

המשלוח.ולאפשרויות  maxב-לנהוג  בהתאם לחו"ל חלופיאשראי  כרטיס שליחת
בש"ח יבתחולה עמההכרטיס.  הנפקת עלות את כוללת להעמה

 maxרכות במעעסקה יבוד העעל־פי השער היציג הידוע בעת 
** $ 50 לחו"ל**** משלוח כרטיס אשראי חלופי 

 ש"ח 1,000 מינימום 1%
 ש"ח 5,000מקסימום 

טיפול באשראי ובביטחונות - הלוואות שאינן לדיור וניכיון 
 ש"ח 100,000על שיקים - מ

המשכונותרשם  אצל רישום רתאגגין בשלישי  צד הוצאת תתווסף זו להעמל ש"ח 190 גיד הבנקאי אצל רשם על־ידי נציג התארישום שעבודים 
max cash ,max free.לכרטיסי אשראי מסוג: תקפה  לה אינהעמה

עמלות)הבנקאות  צו על-פי גביםהנתשלומים הלשאר  בנוסף גביתנזו  להעמ
454מס׳  תקין בנקאי ניהול הוראת על-פי 2002, תשס״ב-הדם( מוקפירעון 

1969תשכ״ט-עין, הלחוק המקרק 88עיף על-פי ס ו 

לבקשה ש"ח 60 דם של אשראי פירעון מוק

 ש"ח 5
1% 

רה בערוץ ישיר העב
במכשיר אוטומטי באמצעות כרטיסמשיכת מזומן 

ש״ועןובשחנטען שאיננו מקושר ל
נוספת.עינה טלכל  ש״ח 27ו-ראשונה,  עינהלטש״ח  pre-paid-55בכרטיס  
לכלש״ח  2ו-קבע.  הוראת רךדשאינה  עינהטלכל  ש״ח cash card -4בכרטיס  

קבע עינה בהוראת ט

ש״ח 27 ש"ח / 55 pre-paidלכרטיס  עינהט עינת ט
כרטיסים 
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max על כל כרטיסי  תעריפון זה הוא כללי וחל טבות.להלפטורים ו/או  רבות בכל הנוגעעליהן, לתעריפיהן והתנאים החלים  עמלות,רשאית לשנות בכל עת את הmax.
זה.תעריפון בהאמור  על גברתטבה להו/או  לפטור הזכאות רת,אחיבה סמכל  ו/או מסוים עדוןלמוכרטיסך  שיוך בשל עמלות,מלפטורים  ו/או טבותלהזכאי/ת  את/ה בהם במקרים כן, פי על אף 

בחו"ל בשקלים עסקאותובחו"ל  מזומנים משיכות כולל בכרטיס, תבוצענהשחוץ  טבעבמעסקאות  גיןבהחיוב  עסקי, זהב/זהב ויזה או בינלאומי ויזה מסוג כרטיס לי יונפק שאם לי, ידוע 
עד החיוב החודשי.במויבנה באופן מיידי ולא תחולהלן "חיובי מט"ח"(, טבע־חוץ בישראל )במתבוצענה עסקאות ששבו בחו"ל וכן עסק שמקום מועסקאות באינטרנט בבית־ו/או 

יבית.בתוספת חיוב ברעד החיוב החודשי למודחו לבקש שחיובי מט"ח ייו maxלפנות ל-אם ארצה, אוכל  
עילות בערוצים ישירים לפטבות עמלות - התעריפי  

לביצוע באמצעות ערוצים ישירים*****תעריף ללקוח  תעריף ללקוח
באמצעות פקיד להעמשם ה עיף ס

במענה טלפוני ממוחשב באפליקציה סלולרית באתר האינטרנט 
--- לבקשה ש"ח 20 לבקשה ש"ח 20 לבקשה ש"ח 40 עסקאותדם / מיידי של פירעון מוק תים שירו

---מיוחדים  ש"ח 15 ש"ח 15 ש"ח 25 לה( גיהנפקת כרטיס חלופי )הנפקה ר
להעמפטור מ --- להעמפטור מ ש"ח 11 במאגר דפסה של מסמכים, המצוייםהפקה/ה

לבקשת הלקוחשב, הממוח מידע 
שירות נציג  עם ישיר ממשק בלא פעולות ***** ג׳ צד עלות **** גי/שוודי/דנירבנוכתר  שוויצרי, פרנק פאונד, יורו, אמריקני/אוסטרלי/קנדי, דולר ***max freeמסוג  אשראי לכרטיס תקפה אינה להעמה **


